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MANIFESTO

Todo mundo sabe
o que precisa ser feito.

Melhorar a comunicacgao.
Colaborar mais.
Desenvolver soft skills.
Criar ambientes saudaveis.

Nada disso € novidade.
O problema nunca foi falta de discurso
bonito em slide.

O problema comecga quando a teoria
encontra a vida real: pessoas que pensam
diferente, agem diferente, carregam
pressodes, historias e limites que nao
cabem em bullet point.

E facil concordar no café da manha
corporativo. Dificil & aplicar numa reuniao
tensa as 18h de terca-feira, quando o
figado ja pediu ajuda e a paciéncia virou po.

@FELLIPEDOSSANTOS

E € exatamente ai que muita gente se
conforma. Aceita que conviver é
desgastante mesmo. "Trabalhar com
gente € assim mesmo". E segue o jogo.

As minhas palestras, especialmente
quando o assunto é convivéncia no
trabalho, ndo nascem para ensinar o
Sbvio.

Elas vém pra mostrar o custo invisivel
dessa convivéncia mal resolvida
(aquele que n&o entra no KPI, mas drena
o0 engajamento e aumenta o turnover) e,
principalmente, para mostrar caminhos
possiveis de aplicagao no mundo real.

Com gente real.
Do jeito que da. E funciona.
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Sem discurso
pronto. Sem
formula magica.

NAO E SOBRE AN
PALESTRAR

PARA PESSOAS.

E SOBRE

CONVERSAR

COM GENTE.
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Uma palestra sobre
convivéncia no trabalho,
— .. empatia estratégica e
4' " aplicagdo no mundo real. [
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APESARDAS PESSOAS?

Duracao: 45mina 1h

Formato: Inspiracional + provocativo
+ aplicavel

Tom: Humor com propdsito,
identificagdo real com o dia a dia

Palestra leve, bem-humorada e \p
provocativa sobre como as
relagdes no trabalho podem ser o
motor da produtividade ou a
pedra no sapato da cultura.
Voltada para equipes e liderancas
que lidam com pessoas todos os
dias e sabem que o problema
raramente é técnico.



ROTEIRO DA EXPERIENCIA

coue., Ométodo queeles

DEGENTE., v3o levar pravida

ATO1 - Convivéncia

Por que conviver cansa mais do que trabalhar.
Um olhar direto e sem romantizagao sobre o
desgaste invisivel das relagdes, o cansacgo
emocional e a intolerancia relacional que
ninguém mede, mas todo mundo sente. Aqui o
publico entende que, na maioria das equipes,
o problema n&o é técnico. E convivéncia mal
resolvida.

O Ciclo da Convivéncia Estratégica

Um meétodo de inteligéncia relacional para engajar,
conectar e fazer equipes funcionarem de verdade,

especialmente em ambientes onde precisdo, seguranca e ATO 2 - Empatia Estratégica

colaboracao entre areas sdo essenciais.

O que fazer
quando o
problema é
gente que nao
gosta de gente

Gente néao é facil, Como pequenos

Empatianao é

mas ninguém faz papo de autoajuda: gestos mudam o

nada grande é estratégia cllma dfe urTwa
sozinho equipe inteira

Eles vivenciam durante a palestra.
E continuam usando depois, na vida real.

Levar o publico
a perceber que
mudanca sem
relagdo é sé
ruptura.

Empatia sem discurso bonito e sem papo de
autoajuda. Ferramentas praticas para lidar com
conflitos reais, pessoas reais e situagdes que
ndo vém com manual. Como sair do impulso,
ajustar linguagem, alinhar expectativas e
colaborar melhor mesmo sob pressao, metas
agressivas e reunides dificeis.

ATO 3 - Autoconhecimento

Antes de tentar mudar o outro, entender o
préoprio padrao. Por que certas pessoas nos tiram
tanto do sério? O que dispara nossas reagdes?
Um convite leve e direto a responsabilidade
emocional, mostrando que melhorar relagdes
comega por como a gente entra nelas.




ACHO QUE
VOCE DEVIA
VER ISSO...:)
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https://www.youtube.com/watch?v=tINuEWtrF-s

Quemeé

Fellipe
des Santos -

Um otimista incuravel?
Um sonhador?

Apenas um cara legal que
acha que o ser humano
ainda tem salvacao?

Sou publicitario de formacgao, designer por
escolha e tradutor de gente por necessidade.

Por fora: o criativo, o comunicativo, o que
solta uma piada na hora certa.

Por dentro: alguém que ja sentiu na pele
como uma treta mal resolvida drena energia,
produtividade e até o café da manha da
equipe.

Entdao comecei a estudar pessoas.
Nao para conserta-las.
Mas para ajuda-las a se entenderem melhor.

Foi assim que criei a metodologia "Como
Gostar de Gente, Apesar das Pessoas?”’, e
hoje transformo essas vivéncias em palestras
praticas, provocativas e aplicaveis, que
geram identificagcao imediata e mudancgas
reais no dia a dia corporativo.

Nao sou guru.
Nem coach quantico.
Sou gente.

E € justamente por isso que meu trabalho
conecta, engaja e entrega, sem fingir que o
mundo é perfeito.
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RioDoSul . _ : . A ideia de "“Como Gostar de Gente,

Apesar das Pessoas?” também
ganhou palco em um TEDx,
reforcando que o problema nao é
local, nem pontual. E humano.

Como gostar de gente, apesar das pessoas. | Fellipe dos Santos | TEDxRiodoSul

By TeDxToks o



https://www.youtube.com/watch?v=kn-YNVdtdZs
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OUTRAS FORMAS DE
LEVAR O TEMA PARA
DENTRO DA EMPRESA

Nem toda empresa precisada
mesma conversa

As vezes a relacdo é do time com o time.
As vezes é somente com a lideranca.

As vezes é com quem esta comecando.
As vezes é de nés com a gente mesmo.

O ponto de partida € o mesmo: gente lidando com gente.

@FELLIPEDOSSANTOS

E por isso que essa
conversa também
aconteceem
outros formatos.



PARA SIPAT ETREINAMENTOS MOTIVACIONAIS

SOV
UMA

EARSAZINA

Voce e f***, s6 ndo acredita nisso (OlndO) (o | | ao fim! Ja chamei meu esposo para assistir de novo a

T i . noite comigo - felizmente a empresa gravou. Muito
obrigada pelos ensinamentos. Me identifico muito com a
sua historia

Foi a melhor palestra que ja assisti. Me emocicnei do inicic

Palestra reflexiva e bem-humorada sobre a tal da

sindrome do impostor, as armadilhas da autocritica e ,
os elogios que a gente nao sabe receber. Com

dindmica, brinde surpresa e boas risadas pra

desmascarar os nossos monstrinhos internos.

Felipe, obrigada pela injegdo de animo. Sua palesira
chegou nc dia certo. Minha historia é

Ideal para profissionais de todos os niveis e

setores, "Eu sou uma farsa?" é mais do que uma impressionantemente parecida com a tua e apés um fds de
alestra. é uma iornada de autodescoberta e _ mta ansiedade e questionamentos, sua palestra caiu como

P ! J e - o uma luva. Obrigada 10000x e contribuem fazendo isso,

autoaceitagao. Lideres se beneficiarao ao entender — tem MTA gente precisando ouvir suas palavras!

como apoiar suas equipes para superar essa ~5

barreira psicolégica, incentivando um ambiente de

trabalho mais confiante e produtivo.

Duracao: ~1h

Formato: Interativo, com momentos de reflexdo guiada

Tom: Direto, leve, com perguntas que incomodam no bom sentido
Extra: Brinde para os convidados que conecta com o conteudo Felipe go



https://www.instagram.com/p/DPmPgPykVlc/

PARA ESTAGIARIOS E APRENDIZES

EMPATIA

ESTRATEGICA

Repensar tudo o que vocé ja ouviu sobre empatia, sé que com os dois Palestra para tirar a galera do modo aviao e colocar em movimento,
pés no chao. Aqui, empatia ndo € um “poder magico” de quem é mesmo com medo, mesmo com duvida, mesmo sem manual.
bonzinho. E uma ferramenta estratégica de convivéncia: quando bem Protagonismo ¢ influéncia, independente do que diz no cracha. Palestra
aplicada, ela desarma conflitos, alinha intengdes e aproxima pessoas curta com propdsito de lembrar o que diferencia um estagiario no

que pensam diferente. Ideal para gestores e lideranga que precisam piloto automatico, de um que € lembrado e reconhecido na empresa.
impactar pessoas sem perder produtividade. Aprovada pelo CIEE.
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O lider (ou colega)

F 4 A conexao

Empatia ndo é Entenderoque §  verdadeiranéo aqulIiec:f;er:s:t?a N Desmistificando: Responsabilidade Atitude: como
se anular, é move cada um, depende de : . ’ . . sair do piloto
Somar o seu pra construir afinidade, mas de estrateglgamente protagonismo na emocpnal. C‘OmO aUtoméF:iCO .

objetivo ao do solucdes em intencéo, leitura e n:(:iz Zsac!ztl?:fr?lﬁ; prética reagimos as

outro comum. respeito ao mudancgas executar

contexto. mais colaboracgéo.
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ALGUMAS CONVERSAS

NAO PODEM ACABAR NO

APLAUSO.

DAS SOFT SKILLS

nasceu para levar a reflexdao para o dia a dia das
equipes, de forma pratica, leve e aplicavel.

E a ideia ganhando corpo fora do palco:

40 soft skills explicadas de forma pratica,

direta e com desafios reais para aplicar

no dia a dia;

20 cartas de quebra-gelo com perguntas leves
gque estimulam conexdes genuinas entre colegas;
e 1carta Vale-Café

Pode ser usado em treinamentos, reunides, rodas de conversa ou até
individualmente, como ferramenta de autoconhecimento e desenvolvimento.
E ideal para RHs, liderancgas ou qualquer pessoa que precise lidar com... pessoas.

TOMADA
DEDECISAC

Cada carta de soft skill

apresenta:

coMo
GOSTAR
DE GENTE

2
APESAR DAS PESSOAS?

SOFT SKILLS

EMPATIA
ESTRATEGICA

11

GESTAO
pO TEMPO

Produtividode organizagdo

@otellif edossantos

fim do dia, \

de Decisdo

\ @comogostarde
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Uma explicagao clara
e provocativa sobre a
habilidade;

ianga, né? 5
N30 encolhey,
Stao do temp,

e tarefas
::;ue realmente importa’
tempt.) que existe, Prioriz
to e discipling $30 as cha
Jogo contra o
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S a verdade &
S6 ficoy Mmais
0 ndo é g
mas sobre sabzl:r:
e ~fazer caber no
acdo, planejamen-
ve§ Para ganhar o
eVitar atrjtog por

Um exemplo
real de quando
ela é util no
ambiente de
trabalho;

JUse a técnica

Para resolyer Odos de foco

’ara o dia ge,
Umentar, ma

Um desafio
pratico para
aplicar no dia

adia;

E uma pontuacao simbdlica de RPG, que funciona
como um sistema de autoconhecimento e avaliagao

de progresso ao longo do tempo.


https://fellipesantos.com/baralho-das-soft-skills/
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