


O Especialista

Flávio Muniz é referência no Google a mais de uma 
década para a busca “Especialista em Marketing e 
Vendas”, Professor do MBA em Marketing e Geração de 
Leads na PUC-RS, Acadêmico em Marketing Político e 
Propaganda Eleitoral pela ECA-USP. Possui vasta 
experiência em Marketing e Comunicação com centenas 
de cases em SEO e Mídias Sociais, realizou extensões em 
Digital Marketing and Online Strategies em Harvard 
(Boston).
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Criatividade e Inovação Diária

Transforme seu dia a dia em uma fonte constante
de inovação com Flavio Muniz! Descubra técnicas
simples e práticas para impulsionar sua criatividade
no trabalho em equipe, fortalecendo conexões e
elevando seus resultados como representante de
vendas. Uma abordagem motivacional única,
redefinindo a inovação no contexto real do seu
público. Prepare-se para uma palestra envolvente
que desbloqueará o potencial criativo dentro de
você, transformando desafios em oportunidades.



VENDAS NO MUNDO DIGITAL

Na palestra “Vendas no Mundo Digital”, Flávio Muniz 
compartilha suas estratégias inovadoras para 
impulsionar as vendas de negócios em ambientes 
online e presenciais. Com sua vasta experiência em 
marketing digital, Flávio destaca as principais 
tendências e desafios da atualidade, apresentando 
soluções criativas e eficazes para os profissionais que 
buscam se destacar no mercado e obter sucesso em 
suas vendas.

Além disso, Flávio também aborda técnicas de vendas 
presenciais, mostrando como os profissionais podem 
usar a tecnologia para melhorar a experiência do 
cliente e aumentar suas vendas. A palestra é uma 
oportunidade imperdível para aqueles que desejam 
aprimorar suas habilidades de vendas em ambientes 
digitais e presenciais, e se manter atualizados sobre as 
melhores práticas no mundo da vendas.



VENDAS, PERFORMANCE E STORYTELLING

Como driblar a concorrência e a overdose de 
anúncios para obter a atenção do cliente? Neste 
tema você obterá a todas as armas para impactar 
o seu cliente de forma eficaz, aumentando suas 
chances de conversão. Vendas através de 
narrativas envolventes são o carro chefe dessa 
palestra / workshop.



Marketing de Relacionamento – Fidelizando Clientes

Nessa palestra envolvente liderada por Flavio Muniz, sua
equipe de vendas será imersa na estratégia do marketing
de relacionamento. Descubra como ir além das
expectativas do cliente, transformando negociações em
laços duradouros. Serão reveladas estratégias inovadoras
de CRM e encantamento do clientes para mantê-los
ativos e satisfeitos, garantindo assim sua fidelização.
Prepare-se para uma palestra essencial que não apenas
sensibiliza, mas capacita sua equipe para conquistar e
manter seus clientes, rentáveis por muito tempo.



Vendas em Alta Performance 

Na envolvente palestra “Vendas em Alta Performance” 
para vendedores, o especialista Flávio Muniz apresenta 
um panorama revolucionário para vendas no black 
friday, demonstrando estratégias inovadoras de 
negociação e vendas com o poder transformador da 
superação de obstáculos. Muniz não apenas revela 
técnicas eficazes para vendas, mas também 
proporciona uma visão única sobre como a motivação 
pode impulsionar as vendas, promovendo uma 
conexão emocional genuína entre a vendedores e 
seus clientes. Uma abordagem inovadora que 
transcende o convencional e promete elevar as vendas 
a novos patamares de excelência.



Acelere Suas Vendas – Palestra / Workshop Interativo

No envolvente workshop “Acelere Suas Vendas” para o 
SEBRAE, o especialista Flávio Muniz apresenta um 
panorama revolucionário para vendas no setor do varejo e 
comércio preparando para as vendas de Black Friday e 
final de ano, demonstrando estratégias inovadoras de 
negociação e vendas com o poder transformador da 
superação de obstáculos. Muniz não apenas revela 
técnicas eficazes para vendas, mas também proporciona 
uma dinâmicas de vendas práticas, promovendo uma 
conexão emocional genuína entre participantes e evento. 
Uma abordagem inovadora que transcende o 
convencional validada em 8 cidades por todo Brasil em 
palestras para vendedores da Renault.



JOGO INTERATIVO DE VENDAS

Personalizado nas Cores do SEBRAE
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Livro Digital Bônus – Para Cada Participante

Cada participante de cada umas das palestras ou 
workshop será contemplado com o livro digital 
“Como Encantar Clientes – Marketing de 
Relacionamento. 

O palestrante Flávio Muniz também oferecerá 1 vaga a 
ser sorteada do seu treinamento online de 40 horas 
“Venda Sem Gastar Dinheiro” 
https://www.vendasemgastardinheiro.com.br/
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